Allgemeine Geschiftsbedingungen
der mirrorINOX GmbH & Co. KG

(Stand: 01.10.2024)

§ 1 Aligemeines, Geltungsbereich der AGB (Ein- und Verkauf)

1. Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der mirrorINOX GmbH & Co. KG gelten fir alle — auch
zuklnftigen — Vertrage mit Unternehmern, juristischen Personen des o6ffentlichen Rechts und 6ffentlich-
rechtlichen Sondervermdgen uber Lieferungen und sonstige Leistungen unter Einschluss von
Werkvertragen und sonstigen Nebenleistungen.

2. Einkaufsbedingungen des Kaufers oder Verkaufsbedingungen des Verkaufers werden auch dann nicht
anerkannt, wenn wir ihnen nicht nochmals nach Eingang bei uns ausdrucklich widersprechen.

§ 2 Angebote, Vertragsabschluss

1. Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich, sofern sie nicht ausdricklich als verbindlich
gekennzeichnet sind oder eine bestimmte Annahmefrist enthalten. Mindliche Vereinbarungen, Zusagen,
Zusicherungen und Garantien unserer Angestellten im Zusammenhang mit dem Vertragsschluss werden
erst durch unsere schriftliche Bestatigung verbindlich.

2. MaRgebend fur die Auslegung von Handelsklauseln sind im Zweifel die Incoterms in ihrer jeweils
neuesten Fassung.

3. Alle Angaben wie MaRe, Gewichte, Abbildungen, Beschreibungen, Preislisten und sonstigen
Drucksachen sind nur annahernd, jedoch bestmdglich ermittelt und dargestellt, fir uns aber insoweit
unverbindlich. Sie sind keine garantierten Beschaffenheitsmerkmale. Handelsiibliche Abweichungen und
solche, die aufgrund rechtlicher Vorschriften erfolgen oder technische Verbesserungen darstellen, sowie
die Ersetzung von Bauteilen durch gleichwertige Teile sind zulassig soweit sie die Verwendbarkeit zum
vertraglich vorgesehenen Zweck nicht beeintrachtigen.

4. Die Wahl des Werkes oder Lieferanten, der mit der Herstellung oder Lieferung des Materials betraut
wird, obliegt ausschliellich der mirrorINOX GmbH & Co. KG. Wir sind berechtigt, Unterauftrage zu
erteilen.

5. Fir den Fall, dass unser Vertragspartner wegen von ihm zu vertretender Griinde einen Auftrag storniert,
steht uns ein Anspruch auf eine Stornierungsvergitung in Hohe von 30 % des fir die Bestellung
vereinbarten Nettoverkaufspreises zu. Handelt es sich um einen kundenspezifischen Auftrag betragt die
Stornierungsvergitung 75 % des vereinbarten Nettoverkaufspreises. Die Geltendmachung weiterer
Schadensersatzanspriche behalten wir uns vor. Dem Vertragspartner steht es zu nachzuweisen, dass uns
ein geringerer Schaden entstanden ist.

§ 3 Preise und Zahlungsbedingungen

1. Alle Preisangaben verstehen sich ,ab Werk® zzgl. der gesetzlichen Umsatzsteuer und Kosten
fur Verpackung und Versandkosten gemaf der Auftragsbestatigung. Die Umsatzsteuer wird in gesetzlicher
Hohe am Tage der Rechnungsstellung in der Rechnung gesondert ausgewiesen. Bei Zubehor- und
Ersatzteillieferungen werden anteilige Porto-, Verpackungs- und Versandkosten berechnet.

2. Alle Preisangebote und -angaben auflerhalb der Auftragsbestatigung sind unverbindlich und kénnen
von uns jederzeit abgeandert werden.

Soweit den vereinbarten Preisen unsere Listenpreise zugrunde liegen und die Lieferung erst mehr als 4
Monate nach dem Vertragsabschluss erfolgen soll, gelten unsere bei der Lieferung giltigen Listenpreise
(jeweils abzlglich eines vereinbarten prozentualen oder festen Rabatts). Fir den Fall, dass sich nach



Vertragsabschluss und einer Lieferung von mehr als 4 Monaten danach die von uns zu zahlenden Netto —
Einkaufspreise fur die Waren um mehr als 5 % steigen, haben wir das Recht, die Preissteigerung an den
Vertragspartner weiterzugeben. Bei Preissteigerungen von mehr als 10 % verpflichten sich die Parteien, in
erganzende Vertragsverhandlungen einzutreten, um eine angemessene Anpassung der vereinbarten
Preise herbeizufiihren.

3. Fur die Berechnung der Preise ist die bei mirrorINOX GmbH & Co. KG festgestellte Stlckzahl,
das festgestellte Gewicht, die Quadratmeter oder die Meterzahl mafigeblich.

4. Wurden keine gegenteiligen Vereinbarungen getroffen, so gilt das Zahlungsziel ,Vorauskasse®.
Bei Lieferungen gegen Rechnung gilt ein Zahlungsziel von 30 Tagen ohne Abzug (netto)
ab Rechnungsdatum. Bei Zahlungseingang innerhalb von 10 Tagen gewahren wir 1 % Skonto.

5. Bei Nachbestellungen von friiheren oder laufenden Auftragen sind unsere Preise nicht bindend.

6. Ein Zurlckbehaltungsrecht und eine Aufrechnungsbefugnis stehen dem Kaufer nur insoweit zu,
wie seine Gegenanspriiche anerkannt, unbestritten oder rechtskraftig festgestellt sind.

7. Bei Uberschreitung des Zahlungsziels oder bei Verzug berechnen wir Verzugszinsen in Hohe
von 9 % - Punkte Uber dem jeweils glltigen Basiszinssatz. Die Geltendmachung eines weiteren
Verzugsschadens bleibt vorbehalten.

8. Zahlt der Kunde innerhalb von 14 Tagen auf eine Rechnung nicht oder wenn uns Umstande bekannt
werden, welche nach pflichtgemaRem kaufmannischem Ermessen geeignet sind, seine Kreditwirdigkeit
in Frage zu stellen, sind wir berechtigt, noch ausstehende Lieferungen zurtickzuhalten.

§ 4 Ausfiihrung der Lieferungen, Lieferfristen und —termine, Gefahriibergang

1. Angaben zu Lieferzeiten sind annahernd, es sei denn mirrorINOX GmbH & Co. KG hat diesen
ausdricklich  und schriftlich ~ zugestimmt.  Lieferfristen beginnen mit dem Datum unserer
Auftragsbestatigung und gelten nur unter der Voraussetzung rechtzeitiger Klarstellung aller Einzelheiten
des Auftrages.

2. Fir die Einhaltung von Lieferfristen und -terminen ist der Zeitpunkt der Absendung ab Werk oder
Lager malRgebend. Sie gelten mit Meldung der Versandbereitschaft als eingehalten, wenn die Ware
ohne unser Verschulden nicht rechtzeitig abgesendet werden kann.

3. Ereignisse hdherer Gewalt berechtigen uns, die Lieferung um die Dauer der Behinderung und
einer angemessenen Anlaufzeit hinauszuschieben. Der hoheren Gewalt stehen gesundheits-, wahrungs-,
handelspolitische und sonstige hoheitliche MaRnahmen, Streiks, Aussperrungen, von uns nicht
verschuldete Betriebsstérungen (z. B. Feuer), Behinderung der Verkehrswege, Verzdgerung bei der
Einfuhr-/Zollabfertigung sowie alle sonstigen Umstande (z.B. Pandemien und Epidemien) gleich, welche,
ohne von uns verschuldet zu sein, die Lieferungen wesentlich erschweren oder unmoglich machen. Sofern
solche Ereignisse uns die Lieferung oder Leistung wesentlich erschweren oder unmdglich machen und die
Behinderung nicht nur von voribergehender Dauer ist, sind wir zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt. Bei
Hindernissen vorlbergehender Dauer verlangern sich die Liefer- oder Leistungsfristen entsprechend.
Soweit dem Kunden ein Zuwarten nicht zumutbar ist, kann er durch unverzigliche schriftliche Erklarung
vom Vertrag zurlcktreten.

4. Bei erstmaligem Lieferverzug durch uns ist eine angemessene, schriftliche Nachfrist zu setzen. Nach
fruchtlosem Ablauf der Nachfrist, ist unser Vertragspartner berechtigt, beztglich des nichterfillten Teils des
Vertrages vom Vertrag zurlickzutreten. Die Geltendmachung von Verzugsschaden ist ausgeschlossen.

5. Versandfertig gemeldete Ware muss sofort, spatestens innerhalb von 5 Tagen, abgerufen werden,
andernfalls oder bei Unmdglichkeit der Versendung sind wir berechtigt, sie auf Kosten und Gefahr
des Kaufers zu lagern und als geliefert zu berechnen.

6. Unsere Produkte werden brancheniblich verpackt und die Verpackung zu Selbstkosten berechnet.
Der Versand erfolgt, sofern nicht anders vereinbart, ab Werk. Ebenso wird, sofern nicht anders vereinbart,
der Versandweg und die Versandmittel sowie Frachtfiihrer und Spedition durch uns bestimmt.



7. Mehr- oder Minderlieferungen sind zulassig, es sei denn, sie Giberschreiten den handelstiblichen Umfang.
Ebenso sind Teillieferungen zulassig, auch wenn dies nicht besonders vereinbart wurde. Teillieferungen
kénnen gesondert in Rechnung gestellt werden.

8. Bei Transportschaden hat der Vertragspartner dies unverziglich zu melden und zu dokumentieren.

9. Die Gefahr geht, sofern Versand der Ware vereinbart ist und wir nicht den Transport ibernommen haben,
spatestens mit der Ubergabe des Liefergegenstandes an den Spediteur, Frachtfuhrer oder sonst zur
Ausfihrung der Versendung bestimmten Dritten auf unseren Vertragspartner tber.

§ 5 Eigentumsvorbehalt

1. Alle gelieferten Waren bleiben unser Eigentum (Vorbehaltsware) bis zur Erflllung samtlicher
Forderungen, insbesondere auch der jeweiligen Saldoforderungen, die uns im Rahmen
der Geschéftsbeziehung zustehen (Saldovorbehalt) und der Forderungen, die durch den
Insolvenzverwalter einseitig im Wege der Erflllungswahl begriindet werden.

2. Dem Vertragspartner ist die WeiterverauRerung der Vorbehaltsware im Rahmen seines ordentlichen
Geschaftsbetriebs gestattet unter der Maligabe, dass er mit seinem Geschéaftspartner ebenfalls einen
Eigentumsvorbehalt vereinbart. Zugleich tritt er hierbei die ihm aus seiner WeiterverdulRerung zustehenden
Forderungen in Hoéhe des Wertes der jeweiligen Vorbehaltsware im Voraus an uns ab.
Wir nehmen diese Abtretung hiermit an. Verpfandung und Sicherungsiibereignung unserer Vorbehaltsware
ist nicht gestattet.

3. Be- und Verarbeitung der Vorbehaltsware erfolgen fiir uns als Hersteller im Sinne von § 950 BGB,
ohne uns zu verpflichten. Die be- und verarbeitete Ware gilt als Vorbehaltsware im Sinne der Nr. 1.
Bei Verarbeitung, Verbindung und Vermischung der Vorbehaltsware mit anderen Waren durch den Kaufer
steht uns das Miteigentum anteilig an der neuen Sache zu, im Verhalinis des Rechnungswertes der
Vorbehaltsware zum Rechnungswert der anderen verwendeten Waren. Erlischt unser Eigentum durch
Verbindung oder Vermischung, so Ubertragt der Kaufer uns bereits jetzt die ihm zustehenden
Eigentumsrechte an dem neuen Bestand oder der Sache im Umfang des Rechnungswertes der
Vorbehaltsware und verwahrt sie unentgeltlich fir uns. Unsere Miteigentumsrechte gelten als
Vorbehaltsware im Sinne der Nr. 1.

4. Von einer Pfandung oder sonstigen Beeintrachtigungen durch Dritte hat uns der Kaufer unverziglich
zu unterrichten. Der Kaufer tragt alle Kosten, die zur Aufhebung des Zugriffs oder zum Ricktransport
der Vorbehaltsware aufgewendet werden missen, soweit sie nicht von Dritten ersetzt werden.

5. Gerat der Kaufer in Zahlungsverzug oder I6st er einen Wechsel bei Falligkeit nicht ein, sind wir berechtigt,
die Vorbehaltsware zuriickzunehmen und zu diesem Zweck gegebenenfalls den Betrieb des Kaufers zu
betreten. Gleiches gilt, wenn nach Abschluss des Vertrages erkennbar wird, dass unser Zahlungsanspruch
aus diesem oder aus anderen Vertrdgen mit dem K&ufer durch dessen mangelnde Leistungsfahigkeit
gefahrdet wird. Die Ricknahme ist kein Rucktritt vom Vertrag. Vorschriften der Insolvenzordnung bleiben
unberuhrt.

6. Ubersteigt der Rechnungswert der bestehenden Sicherheiten die gesicherten Forderungen
einschlieBlich Nebenforderungen (Zinsen; Kosten o. &.) insgesamt um mehr als 50 v.H., sind wir auf
Verlangen des Kaufers insoweit zur Freigabe von Sicherheiten nach unserer Wahl verpflichtet.

§ 6 Haftung fiir Sachmangel, Gewahrleistung

1. Wir ibernehmen keine Gewahrleistung, wonach die Waren sich zur gewdhnlichen Verwendung eignen,
noch eine Ubliche Beschaffenheit aufweisen missen. Garantien werden von uns nicht abgegeben, sofern
nicht ausdrucklich schriftlich etwas anderes vereinbart wurde.

Sachmangel der Ware sind unverzuglich, spatestens sieben Tage seit Ablieferung schriftlich anzuzeigen.
Sachmangel, die auch bei sorgfaltigster Prifung innerhalb dieser Frist nicht entdeckt werden kénnen, sind
— unter sofortiger Einstellung etwaiger Be- und Verarbeitung — unverziglich nach Entdeckung, spatestens
vor Ablauf der vereinbarten oder gesetzlichen Verjahrungsfrist schriftlich anzuzeigen. Eine Reklamation
berechtigt den Vertragspartner nicht zur Aussetzung seiner Zahlungsverpflichtung.



Auf unser Verlangen ist ein beanstandeter Liefergegenstand frachtfrei an uns zuriickzusenden. Bei
berechtigter Mangelriige vergiten wir die Kosten des glnstigsten Versandweges. Dies gilt nicht, soweit die
Kosten sich erhdhen, weil der Liefergegenstand sich an einem anderen Ort als dem Ort des
bestimmungsgemalen Gebrauchs befindet.

Bei einer unerheblichen Minderung des Wertes oder der Tauglichkeit der Ware scheidet unsere
Sachmangelhaftung aus.

2. Nach Durchfuhrung einer vereinbarten Abnahme der Ware durch den Kaufer ist die Rige von
Sachmangeln, die bei der vereinbarten Art der Abnahme feststellbar waren, ausgeschlossen.

3. Bei berechtigter, fristgemaler Mangelriige kénnen wir nach unserer Wahl den Mangel beseitigen
oder eine mangelfreie Sache liefern (Nacherfullung). Bei Fehlschlagen oder Verweigerung der
Nacherflllung kann der Kaufer den Kaufpreis mindern oder nach Setzung und erfolglosem Ablauf einer
angemessenen Frist vom Vertrag zurlcktreten. Ist der Mangel nicht erheblich, steht ihm nur
das Minderungsrecht zu. Ist Ware bereits weiterveraufert, verarbeitet oder umgestaltet, steht dem Kaufer
nur das Minderungsrecht zu.

Eine bloRRe Erbringung von Nacherfullungsleistungen durch uns stellt unabhangig vom Umfang der Leistung
kein Anerkenntnis des vom Vertragspartner behaupteten Mangels dar. Zur Abgabe eines solchen
Anerkenntnisses sind ausschlieBlich unsere gesetzlichen Vertreter oder Prokuristen befugt.

4. Gibt der Kaufer uns nicht unverztglich Gelegenheit, uns von dem Sachmangel zu Gberzeugen, stellt
er insbesondere auf Verlangen die beanstandete Ware oder Proben davon nicht unverzlglich zur
Verfugung, entfallen alle Rechte wegen des Sachmangels.

5. Aufwendungen im Zusammenhang mit der Nacherflllung Ubernehmen wir nur, soweit sie im
Einzelfall, insbesondere im Verhaltnis zum Kaufpreis der Ware, angemessen sind, keinesfalls aber
Uber 150 % des Warenwertes. Ausgeschlossen sind Kosten im Zusammenhang mit dem Ein- und Ausbau
der mangelhaften Sache, ebenso wie Kosten des Kaufers fir die Selbstbeseitigung eines Mangels,
ohne dass hierfir die gesetzlichen Voraussetzungen vorliegen. Aufwendungen, die dadurch entstehen,
dass die verkaufte Ware an einen anderen Ort als den Sitz oder die Niederlassung des Kaufers verbracht
worden ist, ibernehmen wir nicht, es sei denn, dies entsprache ihrem vertragsgemaflen Gebrauch.

6. Ruckgriffsrechte des Kaufers nach § 478 BGB bleiben unberihrt.

7. Eine Gewahrleistung fir einen bestimmten Einsatzzweck oder eine bestimmte Eignung der Ware geben
wir nicht, es sei denn, Abweichendes wird ausdrticklich schriftlich vereinbart; im Ubrigen liegt das Einsatz-
und Verwendungsrisiko ausschlieRlich beim Kaufer.

8. Produktions- oder rohstoffbedingte, geringfligige Abweichungen in der Beschaffenheit unserer Waren
gelten nicht als Mangel.

9. Aufgrund der Komplexitat der Produktionsprozesse und speziell der Zusammensetzung und Giite des
Rohmaterials, gelten fir Mangelriigen, die auf den Glanz/Glanzgrad sowie die Farbe abzielen
(Abweichungen im Glanzgrad sowie Farbabweichungen) folgende, zusatzlichen Regelungen: Der Kaufer
kann Mangel bei Glanz- und Farbabweichungen nur dann geltend machen, wenn vorher Grenzmuster
verbindlich definiert und festgelegt wurden. Liegen derartige Grenzmuster nicht vor, schlieen wir von
vorneherein eine solche Reklamation aus. Werbemittel und Muster stellen keine Grenzmuster dar. Muster
haben ausschlief3lich Beispielcharakter.

10. Im Regelfall werden alle Bleche der mirrorINOX GmbH & Co. KG mit einer Schutzfolie versehen
(Hersteller bzw. Lieferanten hierfir sind Novacel, Poli-Film oder Nitto Denko), falls nicht ausdriicklich
anders vereinbart und durch mirrorINOX GmbH & Co. KG bestatigt. Hierbei gilt es die
herstellerspezifischen Besonderheiten (Lagerfahigkeit, UV-Bestandigkeit, Temperatur) der genannten
Hersteller zu beachten.
Auf Rickfrage stehen dem Kaufer jederzeit die diesbezlglichen Produktdatenblatter zu und werden durch
die mirrorINOX GmbH & Co. KG ausgegeben.



§ 7 Allgemeine Haftungsbegrenzung, Verjahrung

1. Wegen Verletzung vertraglicher und aullervertraglicher Pflichten, insbesondere wegen Unmdglichkeit,
Verzug, Verschulden bei Vertragsanbahnung und unerlaubter Handlung haften wir — auch flr unsere
Organe, gesetzlichen Vertreter, Angestellten und sonstigen Erfullungsgehilfen — nur in Fallen des
Vorsatzes und der groben Fahrlassigkeit, beschrankt auf den bei Vertragsschluss voraussehbaren
vertragstypischen Schaden.

1.1 Die Ersatzpflicht in diesem Fall ist fir Sachschaden und daraus resultierende weitere
Vermdgensschaden auf einen Betrag in Hoéhe von Euro 25.000,00 je Schadensfall beschrankt, auch wenn
es sich um eine Verletzung vertragswesentlicher Pflichten handelt.

1.2 Mittelbare Schaden und Folgeschaden, die Folge von Mangeln des Liefergegenstandes sind, sind
aullerdem nur dann ersatzfahig, soweit solche Schaden bei bestimmungsgemalier Verwendung des
Liefergegenstandes typischerweise zu erwarten sind. Vorangehende Regelung gilt nicht im Falle eines
vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Verhaltens unserer Organmitglieder oder leitenden Angestellten sowie
sonstigen Erfullungsgehilfen.

2. Diese Beschrankungen gelten nicht bei schuldhaftem Verstol3 gegen wesentliche Vertragspflichten.
Vertragswesentlich sind solche Pflichten, deren Erflllung zur Erreichung des Ziels des Vertrages notwendig
sind, zum Beispiel die mangelfreie Lieferung des Kaufgegenstandes. Die Haftungsbeschrankung gilt
ebenfalls nicht in Fallen zwingender Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz, bei Schaden des Lebens,
des Korpers und der Gesundheit und auch dann nicht, wenn und soweit wir Mangel der Sache arglistig
verschwiegen oder deren Abwesenheit garantiert haben. Die Regeln Gber die Beweislast bleiben hiervon
unberuhrt.

3. Soweit nichts anderes vereinbart ist, verjahren vertragliche Anspriiche (z.B. Gewahrleistungsanspriiche),
die dem Kaufer gegen uns aus Anlass oder im Zusammenhang mit der Lieferung der Ware entstehen, ein
Jahr nach Ablieferung der Ware am Bestimmungsort, soweit sie nicht den Ersatz fur einen Kérper- und
Gesundheitsschaden oder auf Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit von uns, unserer gesetzlichen Vertreter
oder unserer Erfullungsgehilfen beruhen. Davon unberiihrt bleiben unsere Haftung aus vorsatzlichen und
grob fahrlassigen Pflichtverletzungen sowie die Verjahrung von gesetzlichen Ruckgriffsanspriichen. In den
Fallen der Nacherflllung beginnt die Verjahrungsfrist nicht erneut zu laufen.

4. Die vorstehenden Haftungsausschlisse und Haftungsbeschréankungen gelten in gleichem Umfang
zugunsten unserer Organe, gesetzlichen Vertreter, Angestellten und sonstigen Erfullungsgehilfen.

§ 8 Erfullungsort, Gerichtsstand und anzuwendendes Recht
1. Erfullungsort fur Lieferungen und Zahlungen ist Sitz unseres Unternehmens.

2. Bei allen aus dem Vertragsverhaltnis mittelbar oder unmittelbar sich ergebenden Streitigkeiten,
ist das fur den Sitz der mirrorINOX GmbH & Co. KG zustandige Gericht zustandig. Uns steht dartber
hinaus das Recht zu, unseren Vertragspartner an dessen Sitz zu verklagen.

3. Fir alle Rechtsbeziehungen zwischen uns und dem Kaufer gilt in Ergénzung zu diesen Bedingungen
deutsches Recht. Die Bestimmungen des Ubereinkommens vom 11. April 1980 Uber Vertrage Uber den
internationalen Warenkauf (CISG) finden keine Anwendung.

§ 9 Sonstiges

1. Holt ein Kaufer, der auerhalb der Bundesrepublik Deutschland anséassig ist (auslandischer Abnehmer),
oder dessen Beauftragter, Ware ab oder beférdert oder versendet er sie in das Ausland, so hat der Kaufer
uns den steuerlich erforderlichen Ausfuhrnachweis beizubringen. Wird dieser Nachweis nicht erbracht,
hat der Kaufer die fur Lieferungen innerhalb der Bundesrepublik geltende Umsatzsteuer auf den
Rechnungsbetrag zu zahlen.



2. Bei Lieferungen von der Bundesrepublik Deutschland in andere EU-Mitgliedsstaaten hat uns der Kaufer
vor der Lieferung seine Umsatzsteuer-ldentifikations-Nummer mitzuteilen, unter der er die
Erwerbsbesteuerung innerhalb der EU durchfuihrt. Anderenfalls hat er fur unsere Lieferungen zuséatzlich
zum vereinbarten Kaufpreis den von uns gesetzlich geschuldeten Umsatzsteuerbetrag zu zahlen.

3. Sollte eine Regelung dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen unwirksam sein oder werden, berthrt
dies die Wirksamkeit der Ubrigen Bedingungen nicht.

§ 10 Technische Bedingungen, Eigenschaften des Vertragsgegenstandes
1. Allgemeines

(a) Alle Warenlieferungen durch mirrorINOX GmbH & Co. KG unterliegen den folgenden Bedingungen
unter Ausschluss samtlicher Erganzungen, Anderungen und Modifizierungen, aulRer solchen Ergénzungen,
Anderungen und Modifizierungen, die ausdricklich und schriftich mit mirrorINOX GmbH & Co. KG
vereinbart werden.

(b) mirrorINOX GmbH & Co. KG produziert und liefert austenitische Edelstdhle in folgenden
Standardqualitaten: AISI 304 / EN 1.4301 und AISI 304L / EN 1.4307, AISI 316 / EN 1.4401 und
AISI 316L / EN 1.4404, in Blechgréf3en von bis zu 16.000 x 4000 mm und Materialstarken im Bereich
von 0,60 mm bis 20 mm.

2. Standardmalle und Toleranzen
(a) Starkentoleranzen

Die Standardstarkentoleranzen entsprechen den Fertigungsnormen des Ursprungs-Walzwerks
nach der Norm EN 9445.2.

(b) Breitentoleranzen
Standardbreiten sind 1000 mm, 1250 mm, 1500 mm und 2000 mm.
Sonderbreiten sind nach Absprache verfugbar.

Die Breitentoleranzen entsprechen den Fertigungsnormen des Ursprungs-Walzwerks nach der Norm EN
9445.2.

(c) Langentoleranzen
Die Standardlangen sind 2000 mm, 2500 mm und 3000 mm mit Standardldngentoleranzen
von -0 mm/ +15 mm. Sonderlangen und Sondertoleranzen sind nach Absprache verflgbar.

(d) Ebenheitstoleranzen
Die Standard-Ebenheitstoleranz fir Bleche bis max. 3 000 mm darf im Normalfall bis zu 10 mm und
bei besonderer Forderung der Ebenheitstoleranz bis zu 7 mm betragen.

Kantenwelligkeit: Maximal 5 mm entlang der Langsseite der ganzen Tafel.

(e) Weitere Edelstahlgiiten
Weitere eingesetzte Edelstahlgiten z. B. AISI 430/ EN 1.4016 sowie andere Ferritische- und Duplexstahle
haben ein anderes Aussehen und andere Toleranzen als die unter (a) bezeichneten austenitischen
Qualitaten. Fir diese sind vorab gesondert Fertigungsparameter und Toleranzen zu vereinbaren.

(f) Weitere Metalle
Bei weiteren Metallen, unter anderem Aluminium und verzinkten Stahlen, sind gegebenenfalls andere
Toleranzen als die zuvor genannten erforderlich.

3. Sonderausfiihrungen und gesonderte Vereinbarungen der Liefertoleranzen

(a) Andere als die in Ziffer 1 und 2 genannten Blechgrofien und Materialdicken sind nach Absprache
verfligbar und werden grundsatzlich nach den Standardtoleranzen von mirrorINOX GmbH & Co. KG
hergestellt. Werden spezielle Toleranzen gefordert, sind diese spatestens bei Vertragsabschluss
ausdriicklich und schriftich zu vereinbaren und werden nur nach ausdriicklicher und schriftlicher
Bestatigung durch mirrorINOX GmbH & Co. KG giiltig.



(b) Bei bestimmten Projekten und Vertragsarbeiten kann mirrorINOX GmbH & Co. KG schriftlich
spezifische Toleranzen nennen, die fur die Lieferung von Materialien fur einen bestimmten Auftrag gelten.
Diese Toleranzen heben die Standard-Fertigungsparameter auf.

(c) Bei Bestellungen, die Sondertoleranzen erfordern, kénnen Mindestmengen gelten.
4. Muster

(a) Von mirrorINOX GmbH & Co. KG bereitgestellte Muster dienen lediglich einer ersten Produktauswahl
und sind nicht als Ziel-, Referenz-, oder Kontrollmuster fur die gelieferten Waren zu verwenden.

(b) Falls Kontrollmuster fiir einen bestimmten Auftrag erforderlich sind, muss mirrorINOX GmbH & Co.
KG im Voraus ausdriicklich und schriftlich dariiber in Kenntnis gesetzt werden, sowie diese Anforderung
ausdricklich und schriftlich akzeptieren.

5. Chargenbestellungen

(a) Grundsatzlich kann das von mirrorINOX GmbH & Co. KG fir Fertigungsprozesse eingesetzte
Vormaterial im Farbton und Erscheinungsbild voneinander abweichen. Dies liegt an der Beschaffenheit von
Edelstahl, Aluminium und anderen metallischen Legierungen.

(b) mirrorINOX GmbH & Co. KG haftet nicht fur produktions- und vormaterialbedingte abweichende
Oberflachenausfuhrungen der gelieferten Materialien, es sei denn, es wurden vorab Grenz- oder
Kontrollmuster / Parameter schriftlich vereinbart.

(c) Es ist empfehlenswert Auftrdge komplett in einer Charge zu bestellen, um eine einheitlichere
Oberflachenausfihrung zu erhalten. Rohmaterialien sollten zur selben Zeit, vom selben Anbieter und
derselben Charge bestellt werden. Sollten die Lieferungen von verschiedenen Chargen stammen,
ubernimmt mirrorINOX GmbH & Co. KG keine Gewahr dafir, dass die Produkte untereinander
Ubereinstimmen.

(d) Oberflachenausfiihrungen fir Materialien unterschiedlicher Dicke oder aus Teillieferungen kénnen
voneinander abweichen. mirrorINOX GmbH & Co. KG (ibernimmt keine Gewahr dafir, dass die Produkte
untereinander Ubereinstimmen.

6. Mehr- oder Mindermengen

(a) Erfolgt ein Auftrag nach Gewicht, kann die Liefermenge um +/-10 % von dem bestellten bzw.
vereinbarten Gewicht abweichen. In diesem Fall wird die Berechnung entsprechend angepasst.

(__b) mirrorINOX GmbH & Co. KG haftet nicht flir Kosten, die dem Kunden durch Fehl- oder
Uberschussmengen der gelieferten Materialien entstehen.

7. Walzspuren Priifnorm

(a) Metalle und Edelstahllegierungen kénnen vormaterialbedingt Walzspuren aufweisen. Diese optischen
Merkmale kénnen auch bei bearbeiteten Oberflachen noch vorhanden und sichtbar sein. Die gelieferten
Oberflachen sind vertragsgemaf und stellen keinen Mangel dar.

(b) Wird Edelstahl in Materialstarken von 2,0 mm und starker verwendet, konnen Walzspuren und weitere
Beeintrachtigungen im Vormaterial und in dem von mirrorINOX GmbH & Co. KG hergestellten
Oberflachenfinish ein gréReres Ausmall haben, als bei Materialstarken zwischen 0,6 mm und 1,5 mm.
Dies ist rohmaterialbedingt, kann nicht vermieden werden und stellt keinen Mangel dar.

(c) Zur optischen Qualitatsprifung der mirrorINOX-Oberflaichen werden folgende Abstédnde und
Bedingungen angenommen: Ein Prifabstand von 10 Metern fur Material, das fur Fassadenbekleidungen
eingesetzt wird. Fir Material, das flr Design- und Sichtflachen in Innenrdumen bestimmt ist, gilt ein
Prufabstand von 2 Metern. Ein solcher Priifvorgang erfolgt in einer 1-3 Sekunden andauernden frontalen
Sichtkontrolle des Materials am Fertigungsort unter Tageslichtbedingungen.

8. 2B Edelstahl



2B-Edelstahl weist in unbearbeiteter Form eine unregelmafligere Oberflache auf, als blank geglihter
Edelstahl (BA/2R). Dies liegt an der Beschaffenheit von 2B-Edelstahl. In diesen Fallen sind die
UnregelmaRigkeiten Bestandteile des Rohmaterials und kénnen nicht vermieden werden. Diese optischen
Merkmale kdénnen auch nach der Bearbeitung der Oberflache noch vorhanden und sichtbar sein.
Die gelieferten Oberflachen sind dennoch vertragsgemafy und stellen keinen Mangel dar. Dies gilt im
Besonderen fur die Oberflaichen BEADS und VIBES, wenn bei diesen Oberflachen 2B-Edelstahl-
Vormaterial verwendet wird.

9. BEADS Glasperlengestrahlte Oberflachen

(a) BEADS Oberflachen sind so beschaffen, dass der Farbton zwischen verschiedenen Tafeln und
Rohmaterialchargen unterschiedlich sein kann. Sofern vorab nicht schriftlich Kontrollmuster vereinbart
wurden, haftet mirrorINOX GmbH & Co. KG nicht fir Unterschiede im Farbton und Erscheinungsbild.

(b) BEADS Oberflachen kénnen Mangel aufweisen, die bereits im Rohmaterial vorhanden sind. Diese
Mangel kdnnen nicht immer verborgen oder beseitigt werden. In solchen Fallen sind diese Mangel bereits
Bestandteil im Rohmaterial, unvermeidbar und daher vertragsgemaf und stellen keinen Mangel dar.

10. VIBES Richtungslosgeschliffene Oberflichen

(a) VIBES Oberflachen sind so beschaffen, dass der Farbton zwischen verschiedenen Tafeln und
Rohmaterialchargen unterschiedlich sein kann. Sofern vorab nicht schriftlich Kontrollmuster vereinbart
wurden, haftet mirrorINOX GmbH & Co. KG nicht fur Unterschiede im Farbton und Erscheinungsbild.

(b) VIBES Oberflachen kénnen Mangel aufweisen, die bereits im Rohmaterial vorhanden sind. Diese
Mangel kdnnen nicht immer verborgen oder beseitigt werden. In solchen Fallen sind diese Mangel bereits
Bestandteil im Rohmaterial, unvermeidbar und daher vertragsgemaf und stellen keinen Mangel dar.

11. Mustergewalzte Produkte
(a) Verschiedene Walzmuster kénnen unterschiedliche Fertigungsparameter aufweisen.

(b) Bei verschiedenen mustergewalzten Produkten auf Edelstahlbasis kann es beim Walzen zu
geringfligigen Veranderungen der Langen bzw. Breiten kommen.

12. Walzmusterauspragung

(a) Die Pragetiefe von mustergewalzten Oberflachen variiert aufgrund der eingesetzten Materialstarke.
Die Musterdefinition kann bei Materialien aus unterschiedlichen Chargen und von unterschiedlichen
Bestellungen voneinander abweichen. Bei bestimmten Starken Gber 1,5 mm kann das Muster auRerhalb
der Standarddefinition liegen.

13. nanoINOX® und uniqueSURPHACE® - Nanobeschichteter Edelstahl

(a) Aufgrund der Beschaffenheit von beschichtetem Edelstahl und weiterer Werkstoffe kann
der Farbton bei unterschiedlichen Lichtverhaltnissen, abweichenden Chargen und verschiedenen
Produktionslaufen minimal unterscheiden. Vor der Fertigung sind Kontrolimuster zu vereinbaren.

(b) Vor Erteilung groRerer Auftrage empfiehlt es sich, Kontroll- bzw. Grenzmuster zu vereinbaren. Wurden
vorab nicht schriftlich Grenzmustervorgaben vereinbart, Gibernimmt mirrorINOX GmbH & Co. KG keine
Gewahrleistung fur Unterschiede im Farbton und im Erscheinungsbild der nanoINOX®- und
uniqueSURPHACE®-Oberflachen.

(c) mirrorINOX GmbH & Co. KG kann die Ubereinstimmung der Farbténe und/oder Farben der
Oberflachenaus-fihrungen und Produkte nicht immer vollstandig garantieren, wenn Waren in Tranchen
oder in verschiedenen, voneinander unabhangigen Auftrdgen bestellt werden.

(d) Die Farbparameter konnen unter Umstédnden auch nicht immer exakt zwischen verschiedenen
Materialstarken angepasst werden. In solchen Fallen Gbernimmt mirrorINOX GmbH & Co. KG keinerlei
Gewabhrleistung.



(e) Die Anti-Finger-Print und Easy-To-Clean-Eigenschaften der nanoINOX®- und uniqueSURPHACE®-
Oberflachen reduzieren unter anderem das Erscheinen von Fingerabdricken und weiteren
Verschmutzungen und kdnnen leichter gereinigt werden. Das bedeutet jedoch nicht, dass auf dem Material
keinerlei Fingerabdricke und weitere Verschmutzungen zu sehen sind.

14. PVD / TiN Beschichteten Oberflachenausfiihrungen

(a) Die Standardfarben fur die PVD/ TiN-Edelstahloberflachen sind Champagne-TiN, Gold-TiN,
Rose Gold-TiN, Bronze-TiN und Black-TiN.

(b) PVD / TiN-Oberflachen kénnen in Farbe und Helligkeit zwischen verschiedenen Chargen voneinander
abweichen. In den Rohmaterialien und/oder den Oberflachen kénnen Mangel vorhanden sein,
die mirrorINOX auf ein Mindestmal® reduziert, die aber dennoch als akzeptabel und innerhalb
der Fertigungsparameter der PVD / TiN-Oberflachen gelten. In diesen Fallen sind die Mangel feste
Bestandteile des Rohmaterials oder des Fertigungsprozesses, kdnnen nicht vermieden werden, gelten
als vertragsgemalf und stellen keinen Mangel dar.

(c) An allen Seiten der Tafeln kann sich produktionsbedingt ein bis zu 20 mm breiter Langsstreifen
mit Markierungen und Bohrungen befinden, der flr einige Endbestimmungen nicht verwendet werden kann.

(d) Bei groReren Bestellungen empfiehlt es sich vor Auftragserteilung, Kontroll- oder Grenzmuster
zu vereinbaren. Wurden diese nicht vereinbart, Ubernimmt mirrorINOX GmbH & Co. KG keine
Gewahrleistung fur Unter-schiede im Farbton und im Erscheinungsbild der PVD / TiN-Oberflachen.

(e) Die Farbparameter kénnen nicht immer exakt zwischen verschiedenen Materialstarken angepasst
werden. In solchen Fallen Ubernimmt mirrorINOX GmbH & Co. KG keinerlei Gewahrleistung.
Der Farbunterschied kann in einem solchen Fall nicht verhindert werden und die Materialien gelten als
vertragsgemal und stellen keinen Mangel dar.

(f) Herausgegebene Materialmuster kénnen nicht als Kontroll- oder Referenzmuster herangezogen
werden.

(g) mirrorINOX GmbH & Co. KG empfiehlt die PVD / TiN-Oberflache Black-TiN nur zur Verwendung
in Innenrdumen.

15. Oberflaichenkombinationen

Aufgrund unterschiedlicher Walztiefen, abhangig unter anderem von Materialstarke, -harte und Charge
wie unter Ziffer 12 beschrieben, variiert bei mustergewalzten Oberflachen, in Verbindung mit den Verfahren
nanolNOX®, uniqueSURPHACE®, PVD / TiN, Fluid Forming sowie bei unbeschichteten bzw. ungefarbten
Kombinationen, die Musterauspragung und somit unter Umstanden auch das optische Bild.

16. Geschliffene Oberflachen

mirrorINOX GmbH & Co. KG liefert verschiedene geschliffene Oberflachenausfiihrungen, zum Beispiel
HAIRLINE oder SATIN. Zwischen einzelnen Blechen und Chargen kann es zu Unterschieden im
Erscheinungsbild der geschliffenen bzw. geblrsteten Oberflachenausfiihrungen kommen. Diese
Unterschiede sind in allen diesen Oberflachenausfiihrungen vorhanden und solche Materialien sind
im Lieferzustand vertrags- gemaR und stellen keinen Mangel dar.

17. Fluid Forming Oberflachen

a) Fluid Forming Oberflachen sind spezifische und kundenspezifische Designs unterschiedlichster Form,
die in verschiedene Metallarten gepresst werden kénnen.

(b) Pragetiefen der Designstrukturen, Dicken- und Ebenheitstoleranzen kénnen bei Fluid Forming
Oberflachen abweichen und sind vor Bestellung zu vereinbaren. Insbesondere die unter Ziffer 2.(d)
aufgefiihrten Ebenheitstoleranzen gelten nicht.

18. Super Mirror No. 8



(a) Super Mirror No. 8 ist eine hochglanzpolierte Edelstahloberflache. Diese kann UnregelmaRigkeiten,
(wie zum Beispiel Nadellécher oder Orangenhaut) aufweisen, die bereits im Vormaterial enthalten sind.

19. EcoEtching-Oberflachen

(a) mirrorINOX GmbH & Co. KG haftet nicht fir Mangel, welche auf fehlerhafte Design- oder
Druckvorlagen des Kunden zurickzufiihren sind oder wenn der Kunde die Verwendung der Design- oder
Druckvorlagen genehmigt hat.

20. Optische Qualitatsprifung

(a) Zur optischen Qualitatsprifung aller mirrorINOX-Oberflachen werden folgende Abstande und
Bedingungen angenommen: Ein Prifabstand von 10 Metern flr Material, das flir Fassadenbekleidungen
eingesetzt wird. FUr Material, das fur Design- und Sichtflachen in Innenrdumen bestimmt ist, gilt ein
Prifabstand von 2 Metern. Ein solcher Priifvorgang erfolgt in einer 1-3 Sekunden andauernden frontalen
Sichtkontrolle des Materials am Fertigungsort unter Tageslichtbedingungen.

21. Schutzfolie

(a) Die Folie dient lediglich dem Schutz der Metalloberflachen, eine Unversehrtheit der Folie wird nicht
garantiert. Samtliche Materialien werden mit Standardlaserschutzfolie oder Fiberlaserschutzfolie geliefert,
sofern nichts Gegenteiliges bestellt und von mirrorINOX GmbH & Co. KG schriftlich akzeptiert wurde.
EcoEtching-Oberflachen werden mit durchsichtiger Schutzfolie geliefert.

(b) Im Hinblick auf die vorgesehene Weiterverarbeitung tbernimmt mirrorINOX GmbH & Co. KG keine
Gewabhr auf die Eignung der verwendeten Schutzfolie. Auf Wunsch sind Datenblatter erhaltlich.

(c) Falls eine Gewahrleistung erforderlich ist, sollte der Kunde dies direkt mit dem Hersteller bzw. Anbieter
der gewahlten Folie klaren und mirrorINOX GmbH & Co. KG Uber die zu verwendende Folie informieren.
Der Einsatz von Sonder-Schutzfolien kann zu zusatzlichen Kosten fiihren.

(d) Schutzfolien sollten friihestmoglich, in jedem Fall aber innerhalb von 3 Monaten ab dem Erhalt des
Materials entfernt werden. Foliertes Material darf keiner Witterung, keinem direkten Sonnenlicht und keinen
Temperaturen ausgesetzt werden, die dazu fihren kénnten, dass sich der Klebstoff von der Folie ablost.

(e) Sollten nach dem Entfernen der Schutzfolie Klebstoff- oder sonstige Rickstande auf dem Material
verbleiben, sind diese umgehend durch geeignete Reinigungsverfahren zu beseitigen.

(f) mirrorINOX GmbH & Co. KG haftet nicht fir Schaden am Material, die durch Abldsen des Klebstoffs
entstehen oder flir andere Schaden, die durch Schutzfolie verursacht werden.

(9) Eine Rucknahme und Entsorgung der Folie durch mirrorINOX GmbH & Co. KG erfolgt nicht.

§ 11 Unterlagen / Markennamen

Fir samtliche Daten, Dokumentationen, Muster, Bilder, Zeichnungen, Beschreibungen und andere
Informationen, die von mirrorINOX GmbH & Co. KG bereitgestellt werden, behalt sich mirrorINOX GmbH
& Co. KG das Eigentums- und Urheberrecht vor. von mirrorINOX GmbH & Co. KG.

Insbesondere gilt dies fur schriftliche Unterlagen, die als ,vertraulich“ zu bezeichnen sind. Eine Weitergabe
an Dritte bedarf der ausdrucklichen Zustimmung der mirrorINOX GmbH & Co. KG. Sofern Unterlagen an
den Kunden uUberlassen werden, sind diese jederzeit auf Verlangen von mirrorINOX GmbH & Co. KG
zurtickzugeben. mirrorINOX GmbH & Co. KG verwendet mehrere Markennamen, unter anderem — aber
ohne sich darauf zu beschranken — Perfect Mirror No. 10®, nanoINOX®, uniqueSURPHACE® sowie das
mirrorINOX-Logo. Diese Markennamen sind das Eigentum von mirrorINOX GmbH & Co. KG oder deren
verbundenen Gesellschaften und dirfen ohne die vorherige schriftliche Genehmigung der mirrorINOX-
Geschaftsfihrung nicht verwendet werden, und wenn sie mit einer solchen Genehmigung verwendet
werden, muss jederzeit ausdriicklich angegeben werden, dass sie das Eigentum von mirrorINOX GmbH
& Co. KG oder deren verbundenen Gesellschaften sind.
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